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Vorwort

Dieses Dokument wurde vom NA 005-01-11 AA ,Barrierefreies Bauen® im Normenausschuss Bauwesen
(NABau) erarbeitet.

Ziel dieser Norm ist die Barrierefreiheit baulicher Anlagen, damit sie fir Menschen mit Behinderungen in der
allgemein Ublichen Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde Hilfe zuganglich und
nutzbar sind (nach § 4 BGG Behindertengleichstellungsgesetz [1]).

Die Norm stellt dar, unter welchen technischen Voraussetzungen bauliche Anlagen barrierefrei sind.

Sie beriicksichtigt dabei insbesondere die Bedirfnisse von Menschen mit Sehbehinderung, Blindheit,
Hoérbehinderung (Gehodrlose, Ertaubte und Schwerhérige) oder motorischen Einschrankungen sowie von
Personen, die Mobilitdtshilfen und Rollstiihle benutzen. Auch fiir andere Personengruppen, wie z. B. groR-
oder kleinwuchsige Personen, Personen mit kognitiven Einschréankungen, altere Menschen, Kinder sowie
Personen mit Kinderwagen oder Gepack, flihren einige Anforderungen dieser Norm zu einer Nutzungs-
erleichterung.

Auf die Einbeziehung Betroffener und die Umsetzung ihrer Erfahrungen in bauliche Anforderungen wurde
besonders Wert gelegt.

Dieser Teil der Norm DIN 18040 ersetzt DIN 18024-2.

Fir die Verkehrs- und AuBenanlagen soll eine neue Norm erarbeitet werden. Bis zu deren Verdffentlichung
gilt DIN 18024-1:1998-01, ,Barrierefreies Bauen — Teil 1: StralRen, Platze, Wege, 6ffentliche Verkehrs- und
Griinanlagen sowie Spielplatze; Planungsgrundlagen® weiter.

Es wird auf die Mdglichkeit hingewiesen, dass einige Texte dieses Dokuments Patentrechte beriihren kénnen.
Das DIN [und/oder die DKE] sind nicht daflir verantwortlich, einige oder alle diesbeziglichen Patentrechte zu
identifizieren.

Anderungen

Gegeniiber DIN 18024-2:1996-11 wurden folgende Anderungen vorgenommen:

a) Inhalte vorgenannter Norm grundlegend Uberarbeitet und umstrukturiert;

b) sensorische Anforderungen neu aufgenommen;

c) Schutzziele aufgenommen;

d) Arbeitsstatten aus dem Anwendungsbereich gestrichen.

Frithere Ausgaben

DIN 18024-2: 1976-04, 1996-11
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1 Anwendungsbereich

Dieser Teil der Norm gilt fir die barrierefreie Planung, Ausflihrung und Ausstattung von 6ffentlich
zuganglichen Gebauden und deren Aufenanlagen, die der ErschlieBung und gebaudebezogenen Nutzung
dienen. Zu den offentlich zuganglichen Gebauden gehdren insbesondere Einrichtungen des Kultur- und des
Bildungswesens, Sport- und Freizeitstatten, Einrichtungen des Gesundheitswesens, Bliro-, Verwaltungs- und
Gerichtsgebaude, Verkaufs- und Gaststatten, Stellplatze, Garagen und Toilettenanlagen (vgl. § 50 Abs. 2
MBO).

Die Barrierefreiheit bezieht sich auf die Teile des Gebaudes und der zugehdrigen Aullenanlagen, die fur die
Nutzung durch die Offentlichkeit vorgesehen sind.

Die Norm gilt fir Neubauten. Sie sollte sinngemaR fir die Planung von Umbauten oder Modernisierungen
angewendet werden.

Die mit den Anforderungen nach dieser Norm verfolgten Schutzziele kdnnen auch auf andere Weise als in der
Norm festgelegt erflllt werden.

ANMERKUNG In der Regel nennen die einzelnen Abschnitte zunachst jeweils zu erreichende Schutzziele als
Voraussetzung fir die Barrierefreiheit. Danach wird aufgezeigt, wie das Schutzziel erreicht werden kann, gegebenenfalls
differenziert nach den unterschiedlichen Bedurfnissen verschiedener Personengruppen.

Alle Male sind Fertigmalle. Abweichungen in der Ausflhrung kénnen nur toleriert werden, soweit die in der
Norm bezweckte Funktion erreicht wird.

Bei Bauvorhaben fiir spezielle Nutzergruppen kénnen zusatzliche oder andere Anforderungen notwendig sein.

2 Normative Verweisungen

Die folgenden zitierten Dokumente sind fur die Anwendung dieses Dokuments erforderlich. Bei datierten
Verweisungen gilt nur die in Bezug genommene Ausgabe. Bei undatierten Verweisungen gilt die letzte
Ausgabe des in Bezug genommenen Dokuments (einschliellich aller Anderungen).

DIN 18041:2004-05, Hérsamkeit in kleinen bis mittelgroBen Rdumen

DIN 18650-1, Schiésser und Baubeschldage — Automatische Tiirsysteme — Teil 1: Produktanforderungen und
Priifverfahren

DIN 18650-2, Schlésser und Baubeschldge — Automatische Tiirsysteme — Teil 2: Sicherheit an
automatischen Tiirsystemen

DIN 32976, Blindenschrift — Anforderungen und Mal3e

DIN EN 81-70:2005-09, Sicherheitsregeln fiir die Konstruktion und den Einbau von Aufziigen — Besondere
Anwendungen fiir Personen- und Lastenaufziige — Teil 70: Zugénglichkeit von Aufziigen fiir Personen
einschlie8lich Personen mit Behinderungen; Deutsche Fassung EN 81-70:2003 + A1:2004

DIN EN 1154, Schlésser und Baubeschldgge — TirschlieBmittel mit kontrolliertem SchlieBablauf —
Anforderungen und Priifverfahren

DIN EN 12217, Tiiren — Bedienungskréfte — Anforderungen und Klassifizierung
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BGR 1811), BG-Regel — FuBBbéden in Arbeitsrdumen und Arbeitsbereichen mit Rutschgefahr
GUV-I 85272), GUV-Informationen — Bodenbeldge fiir nassbelastete BarfuRRbereiche

MBO3), Musterbauordnung von 2008-10

3 Begriffe
Fir die Anwendung dieses Dokuments gelten die folgenden Begriffe.

3.1

Bedienelement

Uberwiegend mit der Hand zu betatigende Griffe, Dricker, Schalter, Tastaturen, Kndpfe, Geldeinwurfe,
Kartenschlitze u. a.

3.2

Bewegungsflache

erforderliche Flache zur Nutzung eines Gebaudes und einer baulichen Anlage, unter Berlicksichtigung der
raumlichen Erfordernisse z. B. von Rollstiihlen, Gehhilfen, Rollatoren

3.3

Blindheit

vollstandiger Ausfall des Sehvermdgens oder eine so minimale Lichtwahrnehmung, dass sich der Betroffene
primar taktil und akustisch orientieren und informieren muss und sich in der Regel mit Hilfe des Blindenstocks
oder Blindenfiihrhundes bewegt

34
Horbehinderung
Ausfall des Horvermogens oder erheblich eingeschranktes Hérvermdgen

3.5

Leuchtdichtekontrast

im Weiteren als Kontrast bezeichnet, ein relativer Leuchtdichteunterschied benachbarter Flachen; die
Kontrastwahrnehmung kann durch Farbgebung unterstitzt werden

[DIN 32975:2009-12, 3.3]

3.6

motorische Einschrankung

Einschrankung des Bewegungsvermogens insbesondere der Arme, Beine und Hande; kann die Nutzung von
Mobilitatshilfen oder Rollstihlen erfordern

3.7

Orientierungshilfe

Information, die alle Menschen, insbesondere Menschen mit sensorischen Einschrankungen bei der Nutzung
der gebauten Umwelt unterstitzt

1) Herausgegeben durch: Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung DGUV unter www.arbeitssicherheit.de, zu beziehen
bei: Carl Heymanns Verlag GmbH, Luxemburger Str. 449, 50839 KalIn.

2) Zu beziehen bei: Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung DGUV unter www.arbeitssicherheit.de

3) Zu beziehen bei: Beuth Verlag GmbH, 10772 Berlin oder unter www.is-argebau.de
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3.8

Sehbehinderung

erhebliche Einschrankung des Sehvermoégens, wobei sich der Betroffene noch in hohem MaRe visuell
orientieren und informieren kann

3.9
sensorische Einschriankung
z. B. Einschrankung des Hérsinnes oder des Sehsinnes

3.10
Zwei-Sinne-Prinzip
gleichzeitige Vermittlung von Informationen fir zwei Sinne

BEISPIEL Neben der visuellen Wahrnehmung (Sehen) wird auch die taktile (FUhlen, Tasten z. B. mit Handen,
FuRen) oder auditive (Héren) Wahrnehmung genutzt.

4 Infrastruktur

4.1 Allgemeines

Unter Infrastruktur versteht die Norm die Bereiche eines Gebaudes, die — einschlief3lich ihrer Bauteile und
technischen Einrichtungen — seiner ErschlieBung von der 6ffentlichen Verkehrsflache aus bis zum Ort der
zweckgemalen Nutzung im Gebaude dienen (Zugangsbereich, Eingangsbereich, Aufzige, Flure, Treppen
Uusw.).

Wesentliche Elemente der Infrastruktur sind die Verkehrs- und Bewegungsflaichen. Sie miissen fir die
Personen, die je nach Situation den grof3ten Flachenbedarf haben, in der Regel Nutzer von Rollstiihlen oder
Gehbhilfen, so bemessen sein, dass die Infrastruktur des Gebaudes barrierefrei erreichbar und nutzbar ist.

Die Bewegungsflache muss ausreichend grof} fiir die geradlinige Fortbewegung, den Begegnungsfall sowie
fur den Richtungswechsel sein.

Ausreichend grof} ist eine Flache von

— 180 cm Breite und 180 cm Lange fir die Begegnung zweier Rollstuhinutzer;

— 150 cm Breite und 150 cm Lange fir die Begegnung eines Rollstuhinutzers mit anderen Personen;
— 150 cm Breite und 150 cm Lange fir Richtungswechsel und Rangiervorgange;

Ausreichend grof} ist eine Flache von

— 120 cm Breite und geringer Lange, wenn eine Richtungsanderung und Begegnung mit anderen Personen
nicht zu erwarten ist, z. B. fir Flurabschnitte und Rampenabschnitte;

— 90 cm Breite und geringer Lange, z. B. fur Turoffnungen (siehe Tabelle 1) und Durchgange (siehe 4.6).
Die Bewegungsflachen werden beispielhaft in Bild 1 und Bild 2 dargestellt. Sie sind fir die Bemessung von

Verkehrsflachen zugrunde zu legen, soweit nicht in nachfolgenden Abschnitten andere Male genannt werden
oder nutzungsbedingt erforderlich sind (z. B. flr Sportrollstiihle).
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Male in Zentimeter Male in Zentimeter
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Bild 1 —Platzbedarf und Bewegungsflachen Bild 2 —Platzbedarf und Bewegungsflachen mit
ohne Richtungsinderung Richtungsanderung und Begegnung

Die erforderlichen Bewegungsflachen durfen in ihrer Funktion durch hineinragende Bauteile oder
Ausstattungselemente, z. B. Telefonzellen, Vitrinen usw. nicht eingeschrankt werden.

Bauteile oder einzelne Ausstattungselemente, die in begehbare Flachen ragen, wie z. B. ein Treppenlauf in
einer Eingangshalle, missen auch fir blinde und sehbehinderte Menschen wahrnehmbar sein, siehe Bild 3.
Zur Erkennbarkeit von einzelnen Ausstattungselementen siehe 4.5.4.
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Legende

1 abzusichernder Bereich
2 Gehbereich

Bild 3 — Abzusichernder Bereich von Bauteilen am Beispiel Treppen

Zur Verkehrssicherheit auch fur groBwlchsige Menschen darf die nutzbare Héhe Uber Verkehrsflachen
220 cm nicht unterschreiten, ausgenommen sind Turen (siehe Tabelle 1), Durchgadnge und lichte Treppen-
durchgangshdhen.

4.2 AuBere ErschlieBung auf dem Grundstiick

421 Gehwege, Verkehrsflachen

Gehwege mussen ausreichend breit fir die Nutzung mit dem Rollstuhl oder mit Gehhilfen, auch im
Begegnungsfall, sein.

Ausreichend ist eine Breite von mindestens 150 cm und nach hdéchstens 15 m Lange eine Flache von
mindestens 180 cm x 180 cm zur Begegnung von Personen mit Rollstihlen oder Gehhilfen, siehe Bild 2. Fir
Gehwege bis 6 m ohne Richtungsénderung ist auch die Wegbreite von 120 cm mdglich, soweit am Anfang
und am Ende eine Wendemadglichkeit gegeben ist.

Zur gefahrlosen Nutzung missen Gehwege und Verkehrsflachen eine feste und ebene Oberflache aufweisen,
die z.B. auch Rollstuhl- und Rollatornutzer leicht und erschitterungsarm befahren kénnen. Ist aus
topografischen Griinden oder zur Abfiihrung von Oberflachenwasser ein Gefélle erforderlich, dirfen sie keine
gréRere Querneigung als 2,5 % haben. Die Langsneigung darf grundsatzlich 3 % nicht Gberschreiten. Sie darf
bis zu 6 % betragen, wenn in Abstdnden von hdchstens 10 m Zwischenpodeste mit einem Langsgefalle von
héchstens 3 % angeordnet werden.

Gehwegbegrenzungen sind so zu gestalten, dass sie mit dem Blindenstock leicht und sicher wahrgenommen
werden kénnen (z. B. mit Rasenkantensteinen von mindestens 3 cm HOhe oder mit Bordsteinen von
mindestens 3 cm Hbhe, die eine deutliche Kante aufweisen).
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4.2.2 PKW-Stellplatze

PKW-Stellplatze, die fir Menschen mit Behinderungen ausgewiesen werden, sind entsprechend zu
kennzeichnen und sollten in der Nahe der barrierefreien Zugadnge angeordnet sein.

Sie mussen mindestens 350 cm breit und mindestens 500 cm lang sein.

Wird zuséatzlich ein Stellplatz fir einen Kleinbus vorgesehen, muss dieser mindestens 350 cm breit und
mindestens 750 cm lang sein sowie eine nutzbare Mindesthohe von 250 cm aufweisen.

4.2.3 Zugangs- und Eingangsbereiche
Zugangs- und Eingangsbereiche missen leicht auffindbar und barrierefrei erreichbar sein.
Die leichte Auffindbarkeit wird erreicht:

— fiur sehbehinderte Menschen z. B. durch eine visuell kontrastierende Gestaltung des Eingangsbereiches
(z. B. helles Tirelement/dunkle Umgebungsflache) und eine ausreichende Beleuchtung;

— fur blinde Menschen mit Hilfe von taktil erfassbaren unterschiedlichen Bodenstrukturen oder baulichen
Elementen wie z. B. Sockel und Absatze als Wegbegrenzungen usw. und/oder mittels akustischer bzw.
elektronischer Informationen. Die taktile Auffindbarkeit kann auch durch Bodenindikatoren erreicht
werden.

ANMERKUNG  Bodenindikatoren werden z. B. in DIN 32984 geregelt.

Die barrierefreie Erreichbarkeit ist gegeben, wenn

— alle Haupteingange stufen- und schwellenlos erreichbar sind;

— ErschlieRBungsflachen unmittelbar an den Eingdngen nicht starker als 3 % geneigt sind, andernfalls sind
Rampen oder Aufziige vorzusehen; bei einer Lange der ErschlieBungsflache bis zu 10 m ist auch eine
Langsneigung bis zu 4 % mdglich;

— vor Gebdudeeingangen eine Bewegungsflache je nach Art der Tlr vorgesehen ist;

— die Bewegungsflache vor Eingangstiren eben ist und hiéchstens die fir die Entwasserung notwendige
Neigung aufweist.

Zu Rampen siehe 4.3.8, zu Aufzligen siehe 4.3.5, zu Turen und Bewegungsflachen siehe 4.3.3.
4.3 Innere ErschlieBung des Gebaudes

4.3.1 Allgemeines

Ebenen des Gebaudes, die barrierefrei erreichbar sein sollen, missen stufen- und schwellenlos zuganglich
sein.

Flure und sonstige Verkehrsflachen durfen nicht stérker als 3 % geneigt sein, andernfalls sind Rampen oder
Aufziige vorzusehen. Bei einer Lange des Flures bzw. der Verkehrsflache bis zu 10 m ist auch eine
Langsneigung bis zu 4 % mdglich.

Treppen, Fahrtreppen und geneigte Fahrsteige allein sind keine barrierefreien vertikalen Verbindungen. Mit
den in dieser Norm genannten Eigenschaften (siehe 4.3.6, 4.3.7) sind sie jedoch fiir Menschen mit
begrenzten motorischen Einschrankungen sowie flr blinde und sehbehinderte Menschen barrierefrei nutzbar.
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4.3.2 Flure und sonstige Verkehrsflachen

Flure und sonstige Verkehrsflaichen mussen ausreichend breit fur die Nutzung mit dem Rollstuhl oder mit
Gehhilfen, auch im Begegnungsfall, sein.

Ausreichend ist eine nutzbare Breite
— von mindestens 150 cm;
— in Durchgangen von mindestens 90 cm;

— von mindestens 180 cm und mindestens 180 cm Lange nach hdchstens 15 m Flurlange zur Begegnung
von Personen mit Rollstiihlen oder Gehhilfen ;

— von mindestens 120 cm und hochstens 6 m Lange, wenn keine Richtungsanderung erforderlich ist und
davor und danach eine Wendemaoglichkeit gegeben ist,

siehe Bild 1 und Bild 2.
Glaswande oder grof¥flachig verglaste Wande an Verkehrsflachen missen deutlich erkennbar sein, z. B.
durch visuell stark kontrastierende Sicherheitsmarkierungen, es sei denn die Erkennbarkeit dieser Wande ist

auf andere Weise sichergestellt (z. B. Schaufenster mit Auslage und entsprechender Beleuchtung). Zu
Sicherheitsmarkierungen siehe 4.3.3.5.

4.3.3 Tiiren

4.3.31 Allgemeines
Taren missen deutlich wahrnehmbar, leicht zu 6ffnen und schlie3en und sicher zu passieren sein.
Karusselltiiren und Pendeltiiren sind kein barrierefreier Zugang und daher als einziger Zugang ungeeignet.

Untere Tlranschlage und -schwellen sind nicht zulassig. Sind sie technisch unabdingbar, dirfen sie nicht
héher als 2 cm sein.

4.3.3.2 MaRBliche Anforderungen

Die geometrischen Anforderungen an Tiren sind in Tabelle 1 dargestellt.

10
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Tabelle 1 — Geometrische Anforderungen an Tiiren

Komponente Geometrie L
cm
1 2 3
alle Tiren
1 lichte Breite =90
Durchgang
2 lichte Hohe Giber OFF 2205
3 Leibung Tiefe <262
4 Driicker, Griff Abstand zu Bauteilen , Ausrustungs- =50
und Ausstattungselementen
5 zugeordnete Beschilderung Hoéhe tber OFF 120 — 140
manuell bedienbare Tiiren
Hohe Drehachse Uber OFF (Mitte Drickernuss) 85
. Das Achsmalf’ von Greifh6hen und Bedienhdhen betragt
6 | Dricker grundsétzlich 85 cm (ber OFF. Im begriindeten Einzelfall
sind andere Mal3e in einem Bereich von 85 cm bis
105 cm vertretbar.
7 Griff waagerecht Hoéhe Achse uber OFF 85
8 Griff senkrecht Greifhdhe tber OFF 85
automatische Tiirsysteme
9 Taster Hohe (Tastermitte) iber OFF 85
Taster Drehflugeltiir/Schiebetir bei . b
10 seitlicher Anfahrt Abstand zu HauptschlieRkanten =50
11 | Taster Drehflgeltiir bei frontaler Abstand Offnungsrichtung 250
Anfahrt Abstand SchlieRrichtung > 150
Taster Schiebetir bei frontaler .
12 Anfahrt Abstand beidseitig 2150

OFF = Oberflache FertigfuRboden

@ Rollstuhlbenutzer kénnen Turdrlcker nur erreichen, wenn die Greiftiefe nicht zu gro ist. Das ist bei Leibungstiefen von max.
26 cm immer erreicht. Fir groRere Leibungen muss die Nutzbarkeit auf andere Weise sichergestellt werden.

b Die HauptschlieRkante ist bei Drehflligeltiiren die senkrechte Tirkante an der Schlossseite.

4.3.3.3  Anforderungen an Tiirkonstruktionen
Das Offnen und SchlieRen von Tiiren muss auch mit geringem Kraftaufwand méglich sein.

Das wird erreicht mit Bedienkraften und -momenten der Klasse 3 nach DIN EN 12217 (z. B. 25 N zum Offnen
des Turblatts bei Drehtiren und Schiebetlren).

Andernfalls sind automatische Tursysteme erforderlich (siehe auch DIN 18650-1 und DIN 18650-2).
Gebaudeeingangstiren sollten vorzugsweise automatisch zu 6ffnen und zu schlieRen sein.

Sind TurschlieBer erforderlich, missen diese so eingestellt werden, dass das Offnungsmoment der Gréfe 3
nach DIN EN 1154 nicht tGberschritten wird.

11
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Es wird empfohlen, TlrschlieBer mit stufenlos einstellbarer Schliel3kraft zu verwenden. Damit z. B. Menschen
mit motorischen Einschrankungen genug Zeit haben, um die Tlren sicher zu passieren, kénnen Schlief3-
verzogerungen erforderlich sein.

Bei Feuer- oder Rauchschutztiiren sollten Feststellanlagen (z. B. Haftmagnete oder FreilauftirschlieBer) zum
Einsatz kommen.

ANMERKUNG  Bei Feuer- und Rauchschutztiiren konnen im Brandfall hbhere Bedienkrafte auftreten, siehe auch 4.7.

Pendeltiiren missen SchlieRvorrichtungen (z. B. PendeltirschlieBer nach DIN EN 1154) haben, die ein
Durchpendeln der Tilren verhindern.

Schlie3mittel mit unkontrolliertem SchlieRablauf (z. B. Federbander) dirfen nicht eingesetzt werden.

Drlckergarnituren sind flr motorisch eingeschrankte, blinde und sehbehinderte Menschen greifglinstig
auszubilden.

Dies wird z. B. erreicht durch:

— bogen- oder u-férmige Griffe;

— senkrechte Bugel bei manuell betétigten Schiebetiren.
Ungeeignet sind:

— Drehgriffe, wie z. B. Knaufe;

— eingelassene Griffe (in Sporthallen jedoch aus sicherheitstechnischen Grinden ggf. erforderlich).

4.3.3.4 Bewegungsflachen vor Tiren

Bewegungsflachen vor Tiren sind nach Bild 4 und Bild 5 zu bemessen.

Abweichend davon gilt:

Wird die Bewegungsflache, in die die Tiar nicht schlagt (siehe Bild 4 unterer Teil und Bild 5), durch ein

gegeniberliegendes Bauteil, z. B. eine Wand, begrenzt, muss der Abstand zwischen beiden Wanden
mindestens 150 cm betragen, damit die mit der Durchfahrt verbundene Richtungsdnderung mdglich ist.
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Mafle in Zentimeter
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Bild 4 — Bewegungsflachen vor Drehfliigeltiiren Bild 5 — Bewegungsflachen vor Schiebetiiren

4.3.3.5 Orientierungshilfen an Tiren

Auffindbarkeit und Erkennbarkeit von Tlren und deren Funktion missen auch fir blinde und sehbehinderte
Menschen moglich sein.

Dies wird z. B. erreicht durch

— taktil eindeutig erkennbare Tirblatter oder —zargen;

— visuell kontrastierende Gestaltung, z. B. helle Wand/dunkle Zarge, heller Fligel/dunkle Hauptschliel3-
kante und Beschlag;

— zum Bodenbelag visuell kontrastierende Ausflihrung von eventuell vorhandenen Schwellen.

Ganzglastiren und grofRflachig verglaste Tiren missen sicher erkennbar sein durch Sicherheits-
markierungen, die

— Uber die gesamte Glasbreite reichen;
— visuell stark kontrastierend sind;

— jeweils helle und dunkle Anteile (Wechselkontrast) enthalten, um wechselnde Lichtverhaltnisse im
Hintergrund zu beriicksichtigen;

— in einer H6he von 40 cm bis 70 cm und von 120 cm bis 160 cm tUber OFF angeordnet werden.

BEISPIEL Sicherheitsmarkierungen in Streifenform, mit einer durchschnittlichen Héhe von 8 cm und einzelnen
Elementen mit einem Flachenanteil von mindestens 50 % des Streifens.

ANMERKUNG  Zu visuellen Kontrasten siehe auch DIN 32975.
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4.3.4 Bodenbelage

Bodenbelage muissen rutschhemmend (sinngemafy mindestens R 9 nach BGR 181) und fest verlegt sein und
fur die Benutzung z. B. durch Rollstiihle, Rollatoren und andere Gehilfen geeignet sein.

ANMERKUNG  Bodenbelage fir den Sanitarbereich siehe 5.3.5.
Bodenbelage sollten sich zur Verbesserung der Orientierungsmdglichkeiten fir sehbehinderte Menschen

visuell kontrastierend von Bauteilen (z. B. Wanden, Tiren, Stlitzen) abheben. Spiegelungen und Blendungen
sind zu vermeiden.

4.3.5 Aufzugsanlagen

Gegenulber von Aufzugstiren dirfen keine abwarts fihrenden Treppen angeordnet werden. Sind sie dort
unvermeidbar, muss ihr Abstand mindestens 300 cm betragen.

Vor den Aufzugstiren ist eine Bewegungs- und Warteflache von mindestens 150 cm x 150 cm zu berick-
sichtigen. Bei einer Uberlagerung dieser Flache mit anderen Verkehrsflichen muss ein Passieren des
wartenden Rollstuhinutzers mdglich sein. Dies wird z. B. erreicht durch eine zusatzlich anzuordnende
Durchgangsbreite von 90 cm.

Aufziige missen mindestens dem Typ 2 nach DIN EN 81-70:2005-09, Tabelle 1, entsprechen. Die lichte
Zugangsbreite muss mindestens 90 cm betragen.

Fir die barrierefreie Nutzbarkeit der Befehlsgeber siehe DIN EN 81-70:2005-09, Anhang G.

ANMERKUNG  Anhang E (informativ) von DIN EN 81-70:2005-09 enthalt einen ,Leitfaden fir Mallnahmen fir blinde
und sehbehinderte Personen®.

4.3.6 Treppen

4.3.6.1  Allgemeines

Mit nachfolgenden Eigenschaften sind Treppen fir Menschen mit begrenzten motorischen Einschrankungen
sowie flr blinde und sehbehinderte Menschen barrierefrei nutzbar. Das gilt flir Gebaudetreppen und Treppen
im Bereich der duBeren ErschlieBung auf dem Grundstuck.

Fur auBen angeordnete Rettungstreppen sind Abweichungen (z. B. hinsichtlich der Setzstufen) mdglich.

4.3.6.2 Laufgestaltung und Stufenausbildung

Treppen missen gerade Laufe haben. Die Treppenlauflinie muss rechtwinklig zu den Treppenstufenkanten
verlaufen. Ab einem Innendurchmesser des Treppenauges von 200 cm sind auch gebogene Treppenlaufe
maglich.

ANMERKUNG  Zur Vermeidung des Abrutschens von Gehhilfen an freien seitlichen Stufenenden ist z. B. eine
Aufkantung geeignet.

Treppen missen Setzstufen haben. Trittstufen dirfen Gber die Setzstufen nicht vorkragen. Eine
Unterschneidung bis 2 cm ist bei schragen Setzstufen zulassig.

Setzstufen mit sich verringernder Hohe oder Trittstufen mit sich verjingender Tiefe, z. B. aus topografischen
oder gestalterischen Grinden im AuRenbereich, sind nicht geeignet. Dies gilt auch fir Einzelstufen.
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4.3.6.3 Handlaufe

Beidseitig von Treppenlaufen und Zwischenpodesten mussen Handldufe einen sicheren Halt bei der
Benutzung der Treppe bieten. Das wird erreicht, wenn

— sie in einer H6he von 85 cm bis 90 cm angeordnet sind, gemessen lotrecht von Oberkante Handlauf zu
Stufenvorderkante oder OFF Treppenpodest/Zwischenpodest;

— sie an Treppenaugen und Zwischenpodesten nicht unterbrochen werden;

— die Handlaufenden am Anfang und Ende der Treppenldufe (z. B. am Treppenpodest) noch mindestens
30 cm waagerecht weiter gefuhrt werden.

Die Handlaufe sind so zu gestalten, dass sie griffsicher und gut umgreifbar sind und keine Verletzungsgefahr
besteht. Das wird erreicht mit

— z. B. rundem oder ovalem Querschnitt des Handlaufs und einem Durchmesser von 3 cm bis 4,5 cm;
— Halterungen, die an der Unterseite angeordnet sind;

— abgerundetem Abschluss von frei in den Raum ragenden Handlaufenden z. B. nach unten oder zu einer
Wandseite.

4.3.6.4 Orientierungshilfen an Treppen und Einzelstufen
Fur sehbehinderte Menschen missen die Elemente der Treppe leicht erkennbar sein.

Das wird z. B. erreicht mit Stufenmarkierungen aus durchgehenden Streifen, die folgende Eigenschaften
aufweisen

— auf Trittstufen beginnen sie an den Vorderkanten und sind 4 cm bis 5 cm breit;
— auf Setzstufen beginnen sie an der Oberkante und sind mindestens 1 cm, vorzugsweise 2 cm, breit;

— sie heben sich visuell kontrastierend sowohl gegeniber Tritt- und Setzstufe, als auch gegeniber den
jeweils unten anschlieRenden Podesten ab.

Bei bis zu drei Einzelstufen und Treppen, die frei im Raum beginnen oder enden, muss jede Stufe mit einer
Markierung versehen werden. In Treppenhdusern missen die erste und letzte Stufe — vorzugsweise alle
Stufen — mit einer Markierung versehen werden.

Handlaufe missen sich visuell kontrastierend vom Hintergrund abheben.

Fir blinde Menschen ist die Absturzgefahr an Treppen und Stufen, die frei im Raum beginnen oder deren
Lage sich nicht unmittelbar aus dem baulichen Kontext ergeben, zu minimieren. Dazu sollte am Austritt direkt
hinter der obersten Trittstufe ein taktil erfassbares Feld, z. B. mit unterschiedlichen Bodenstrukturen oder
Bodenindikatoren angeordnet werden, das mindestens 60 cm tief und so breit wie die Treppe sein sollte. Ein
solches Feld sollte ebenso am Antritt direkt vor der untersten Setzstufe angeordnet werden, um die
Auffindbarkeit fiir blinde Menschen zu erleichtern. Ein Leuchtdichtekontrast zwischen diesen Feldern und dem
Stufenbelag ist zu vermeiden, um die Stufenvorderkantenmarkierung (s. o0.) visuell hervorzuheben.

Handlaufe sollten taktile Informationen zur Orientierung, wie Stockwerk und Wegebeziehungen, erhalten. Die
Hinweise sind am Anfang und Ende von Treppenlaufen auf der von der Treppe abgewandten Seite des
Handlaufes anzubringen. Sie sind in geschlossene Orientierungs- und Leitsysteme zu integrieren, siehe
auch 4.4.
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4.3.7 Fahrtreppen und geneigte Fahrsteige

Mit den nachfolgenden Eigenschaften sind Fahrtreppen und geneigte Fahrsteige fir Menschen mit
begrenzten motorischen Einschrankungen sowie flr blinde und sehbehinderte Menschen barrierefrei nutzbar:

— Geschwindigkeit bis zu 0,5 m/s;

— Vorlauf bei Fahrtreppen mindestens drei Stufen;

— Steigungswinkel der Fahrtreppen vorzugsweise nicht mehr als 30° (entspricht 57,7 %);
— Steigungswinkel der Fahrsteige nicht mehr als 7° (entspricht 12,3 %).

ANMERKUNG  Zusatzlich zu den Anforderungen in DIN EN 115-1 zu Stufenmarkierungen wird empfohlen, eine
Sicherheitsmarkierung der Trittstufe nach 4.3.6.4 anzubringen und die Kdmme an Zu- und Abgang mit einem 8 cm breiten
Streifen zu kennzeichnen.

4.3.8 Rampen

4.3.8.1 Alilgemeines

Rampen missen leicht zu nutzen und verkehrssicher sein. Das gilt bei Einhaltung der nachfolgenden
Anforderungen an Rampenlaufe, Podeste, Radabweiser und Handlaufe als erreicht.

Die maRlichen Anforderungen sind in den Bildern 6 bis 8 dargestellt.
Zur Erforderlichkeit von Rampen siehe 4.2.3 und 4.3.1.

4.3.8.2 Rampenlaufe und Podeste

Die Neigung von Rampenlaufen darf maximal 6 % betragen; eine Querneigung ist unzulassig. Die Ent-
wasserung der Podeste von im Freien liegenden Rampen ist sicherzustellen.

Am Anfang und am Ende der Rampe ist eine Bewegungsflache von mindestens 150 cm x 150 cm anzu-
ordnen.

Die nutzbare Laufbreite der Rampe muss mindestens 120 cm betragen.

Die Lange der einzelnen Rampenlaufe darf hdchstens 600 cm betragen. Bei ldngeren Rampen und bei
Richtungsanderungen sind Zwischenpodeste mit einer nutzbaren Lange von mindestens 150 cm erforderlich.

In der Verlangerung einer Rampe darf keine abwarts fuhrende Treppe angeordnet werden.

Male in Zentimeter
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Bild 6 — Rampe, Grundriss
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Male in Zentimeter
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Bild 7 — Rampe, Seitenansicht

Male in Zentimeter
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2 Aufkantung als Radabweiser
3 Holm als Radabweiser
Bild 8 — Rampe, Querschnitt
4.3.8.3 Radabweiser und Handlaufe

An Rampenlaufen und -podesten sind beidseitig in einer Hohe von 10 cm Radabweiser anzubringen.
Radabweiser sind nicht erforderlich, wenn die Rampen seitlich durch eine Wand begrenzt werden.

Es sind beidseitig Handlaufe vorzusehen.

Die Oberkanten der Handlaufe sind in einer Héhe von 85cm bis 90 cm Uber OFF der Rampenlaufe
und -podeste anzubringen.
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Die Handlaufe sind so zu gestalten, dass sie griffsicher und gut umgreifbar sind und keine Verletzungsgefahr
besteht. Das wird erreicht mit

— z. B. rundem oder ovalem Querschnitt des Handlaufs und einem Durchmesser von 3 cm bis 4,5 cm;
— einem lichten seitlichen Abstand von mindestens 5 cm zur Wand oder zu benachbarten Bauteilen;
— Halterungen, die an der Unterseite angeordnet sind;

— abgerundetem Abschluss von frei in den Raum ragenden Handlaufenden z. B. nach unten oder zu einer
Wandseite.

4.3.9 Rolistuhlabstellplatze

In Gebauden, deren Nutzung einen Wechsel des Rollstuhls erforderlich macht, sind Rollstuhlabstellplatze
vorzusehen.

Rollstuhlabstellplatze sind fir den Wechsel des Rollstuhls ausreichend grof3, wenn sie eine Bewegungsflache
von mindestens 180 cm x 150 cm haben. Vor den Rollstuhlabstellplatzen ist eine weitere Bewegungsflache
von mindestens 180 cm x 150 cm zu bericksichtigen, siehe Bild 9.

Male in Zentimeter

>150

2150

Bild 9 — Platzbedarf fiir den Rollstuhlabstellplatz einer Person, Bewegungsflache fiir
Rangieren und Wechsel
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4.4 Warnen/Orientieren/Informieren/Leiten

441 Allgemeines

Informationen fiir die Gebaudenutzung, die warnen, der Orientierung dienen oder leiten sollen, miissen auch
fur Menschen mit sensorischen Einschrankungen geeignet sein. Die Vermittlung von wichtigen Informationen
muss fir mindestens zwei Sinne erfolgen (Zwei-Sinne-Prinzip).

Sie durfen nicht durch Hinweise anderer Art, wie z. B. Werbung, Uberlagert werden.

Informationen kénnen visuell (durch Sehen), auditiv (durch Héren) oder taktil (durch Fuhlen, Tasten z. B. mit
Handen, FuRen) wahrnehmbar gestaltet werden. Nachfolgend werden zu jeder Wahrnehmungsart Hinweise
fur eine geeignete Gestaltung der baulichen Voraussetzungen gegeben.

Gefahrenstellen und gefahrliche Hindernisse sind fir blinde und sehbehinderte Menschen zu sichern, z. B.
durch ertastbare (siehe auch 4.5.4) und stark kontrastierende (siehe auch 4.4.2) Absperrungen.

Flure und sonstige Verkehrsflachen sollten mit einem mdglichst llickenlosen Informations- und Leitsystem

ausgestattet werden. Bei grolReren Gebaudekomplexen sollte sich das Informations- und Leitsystem auch auf
die Verkehrsflachen in den AuRenanlagen erstrecken.

4.4.2 Visuell
Visuelle Informationen muissen auch fir sehbehinderte Menschen sichtbar und erkennbar sein.
Die wichtigsten Einflussfaktoren auf das Sehen/Erkennen sind

— Leuchtdichtekontraste (hell/dunkel);

— GroRe des Sehobjektes;

— Form (z. B. Schrift);

— raumliche Anordnung (Position) des Sehobjektes;

— Betrachtungsabstand;

— ausreichende und blendfreie Belichtung bzw. Beleuchtung.

ANMERKUNG 1 Siehe auch DIN 32975.

Visuelle Informationen muissen hinsichtlich der Leuchtdichte zu ihrem Umfeld einen visuellen Kontrast
aufweisen. Je hoéher der Leuchtdichtekontrast desto besser ist die Erkennbarkeit. Hohe Kontrastwerte
ergeben Schwarz/Weil3- bzw. Hell/Dunkel-Kombinationen. Die Kontrastwahrnehmung kann durch Farbgebung
unterstutzt werden. Ein Farbkontrast ersetzt nicht den Leuchtdichtekontrast.

ANMERKUNG 2  Kontrastwerte kénnen gemessen und berechnet werden. Hinweise dazu enthalt z. B. DIN 32975. Die
bisherigen Erfahrungen zeigen, dass Leuchtdichtekontraste K=0,4 zum Orientieren und Leiten und fir Boden-
markierungen sowie Leuchtdichtekontraste K = 0,7 fur Warnungen und schriftliche Informationen geeignet sind.
Beeintrachtigungen von visuellen Informationen durch Blendungen, Spiegelungen und Schattenbildungen sind
so weit wie moglich zu vermeiden. Dies kann durch die Wahl geeigneter Materialeigenschaften und

Oberflachenformen (z. B. entspiegeltes Glas, matte Oberflachen) bzw. Anordnung (z. B. geneigte Sicht-
flachen) erreicht werden.

Sind Informationen nur aus kurzer Lesedistanz wahrnehmbar (z. B. textliche Beschreibung neben

Ausstellungsstiicken in Museen), muissen die jeweiligen Informationstrager auch fir Menschen mit
eingeschranktem Sehvermdgen oder Rollstuhinutzer frei zuganglich sein.
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4.4.3 Auditiv

Akustische Informationen muissen auch fir Menschen mit eingeschranktem Horvermégen hérbar und
verstehbar sein.

Die wichtigsten Einflussfaktoren auf das Héren/Verstehen sind:

— das Verhaltnis zwischen Nutzsignal S (Signal) und Stérgerausch N (Noise);

— die Nachhallzeit und die Lenkung der Schallenergie zum Hoérer.

ANMERKUNG 1 Stdrgerausche kdnnen von aufien einwirken oder im Raum selbst entstehen.

Der Abstand zwischen Nutzsignal S (Signal) und Stoérgerdusch N (Noise) sollte S-N=10dB nicht
unterschreiten. Die automatische Anpassung des Nutzsignals an wechselnde Stoérschallpegel ist anzustreben.

Akustische Informationen als Téne oder Tonfolgen miissen bei Alarm- und Warnsignalen eindeutig erkennbar
und unterscheidbar sein.

ANMERKUNG 2  Fir die raumakustische Planung siehe DIN 18041.

ANMERKUNG 3  Die Qualitat der Sprachiibertragung wird durch einen Sprachiibertragungsindex angegeben.

444 Taktil

Informationen, die taktil zur Verfligung gestellt werden, missen fir die jeweilige Art der Wahrnehmung
geeignet sein. Taktile Informationen kdénnen von blinden Menschen auf unterschiedliche Weise wahr-
genommen werden:

— mit den Fingern;

— mit den Handen;

— mit dem Langstock;

— mit den FiRen (mit oder ohne Schuhwerk).

Taktil erfassbare schriftliche Informationen missen sowohl durch erhabene lateinische GroRbuchstaben und
arabische Ziffern (,Profilschrift) als auch durch Braille'sche Blindenschrift (nach DIN 32976) vermittelt
werden. Sie kdnnen durch ertastbare Piktogramme und Sonderzeichen erganzt werden.

ANMERKUNG 1 Fir die Gestaltung der erhabenen, ertastbaren Schrift, der Piktogramme, der Sonderzeichen und der
braille’schen Blindenschrift wird auf die Broschiire des Deutschen Blinden- und Sehbehindertenverbandes: ,Richtlinie fur
taktile Schriften® (unter ,www.gfuv.de®) [2] hingewiesen.

Taktil erfassbare Beschriftungen, Sonderzeichen bzw. Piktogramme sollten beispielsweise an folgenden
Orten angebracht werden:

— beim Zugang zu geschlechtsspezifischen Anlagen, z. B. WC- und Duschanlagen sowie Umkleide-
bereichen;

— vor Zimmertiren (Raumbezeichnungen).

Taktil erfassbare Orientierungshilfen missen sich vom Umfeld deutlich unterscheiden, z. B. durch Form,
Material, Harte und Oberflachenrauigkeit, so dass sie sicher mit den Fingern oder tber den Langstock und
das Schuhwerk ertastet werden kénnen.

ANMERKUNG 2  Geradlinige und rechtwinklige Wegeflihrungen und Raumgestaltungen unterstitzen die taktile
Orientierung und Raumerfassung.
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Als Orientierungsmaéglichkeiten dienen z. B. bauliche Elemente oder taktil kontrastreiche Bodenstrukturen. Es
kénnen auch Bodenindikatoren zum Einsatz kommen.

ANMERKUNG 3  Bodenindikatoren werden z. B. in DIN 32984 geregelt.
4.5 Bedienelemente, Kommunikationsanlagen sowie Ausstattungselemente

4.51 Allgemeines

Bedienelemente und Kommunikationsanlagen die zur zweckentsprechenden Nutzung des Gebdudes durch
die Offentlichkeit erforderlich sind, missen barrierefrei erkennbar, erreichbar und nutzbar sein.

Bedien- und Ausstattungselemente und Bauteile missen so gestaltet sein, dass scharfe Kanten vermieden
werden, z. B. durch Abrundungen oder Kantenschutz.

4.5.2 Bedienelemente
Bedienelemente mit folgenden Eigenschaften sind barrierefrei erkennbar und nutzbar:

— sie sind nach dem Zwei-Sinne-Prinzip visuell kontrastierend gestaltet und taktil (z. B. durch deutliche
Hervorhebung von der Umgebung) oder akustisch wahrnehmbar;

— ihre Funktion sollte erkennbar sein, z. B. durch Kennzeichnung und/oder Anordnung der Elemente an
gleicher Stelle (Wiedererkennungseffekt);

— damit beim Ertasten von Schaltern ein unbeabsichtigtes Auslésen vermieden wird, dirfen nicht
ausschlieBlich Sensortaster, Touchscreens oder beriihrungslose Bedienelemente verwendet werden;

— die Funktionsauslésung sollte eindeutig rickgemeldet werden, z. B. durch ein akustisches Bestatigungs-
signal, ein Lichtsignal oder die Schalterstellung;

— die maximal aufzuwendende Kraft bei Bedienvorgangen sollte flr Schalter und Taster 2,5 N bis 5,0 N
betragen.

Bedienelemente mit folgenden Eigenschaften sind barrierefrei erreichbar:
— sie sind stufenlos zuganglich;

— vor den Bedienelementen ist fir Rollstuhinutzung eine Bewegungsflache von mindestens
150 cm x 150 cm angeordnet;

— wenn keine Wendevorgange notwendig sind, z. B. bei seitlicher Anfahrt der Bedienelemente durch den
Rollstuhlnutzer, ist eine Bewegungsflache von 120 cm Breite x 150 cm Lange (in Fahrtrichtung)
ausreichend;

— sie mussen fir die Rollstuhlnutzung einen seitlichen Abstand zu Wanden bzw. bauseitigen Einrichtungen
von mindestens 50 cm aufweisen;

— Bedienelemente, die nur frontal anfahrbar und bedienbar sind, wie z. B. einige Automaten, missen in
einer Tiefe von mindestens 15 cm unterfahrbar sein, analog Bild 13;

— das Achsmal} von Greifhdhen und Bedienhdhen betragt grundsatzlich 85 cm iber OFF.
Werden mehrere Bedienelemente, z. B. mehrere Lichtschalter, Gibereinander angeordnet, darf das Achsmaf}

des obersten Bedienelementes 105 cm nicht Uberschreiten, das Achsmall des untersten Bedienelementes
85 cm nicht unterschreiten.
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4.5.3 Kommunikationsanlagen

Kommunikationsanlagen, z. B. Turéffner- und Klingelanlagen, Gegensprechanlagen und Notrufanlagen,
Telekommunikationsanlagen, sind in die barrierefreie Gestaltung einzubeziehen.

Bei Gegensprechanlagen ist die Horbereitschaft der Gegenseite optisch anzuzeigen. Bei manuell betatigten

Taren mit elektrischer Turfallenfreigabe (umgangssprachlich Tidrsummer) ist die Freigabe optisch zu
signalisieren.

4.5.4 Ausstattungselemente
Ausstattungselemente, z. B. Schilder, Vitrinen, Feuerléscher, Telefonhauben, dirfen nicht so in Raume
hineinragen, dass die nutzbaren Breiten und Hohen eingeschrankt werden. Ist ein Hineinragen nicht
vermeidbar, missen sie so ausgebildet werden, dass blinde und sehbehinderte Menschen sie rechtzeitig als
Hindernis wahrnehmen koénnen.

Ausstattungselemente muissen visuell kontrastierend gestaltet und fiir die Ertastung mit dem Langstock durch
blinde Menschen geeignet sein, z. B. in dem sie

— bis auf den Boden herunterreichen;
— max. 15 cm Uber dem Boden enden;

— durch einen mindestens 3 cm hohen Sockel, entsprechend den Umrissen des Ausstattungselements,
erganzt werden;

— mit einer Tastleiste, die max. 15 cm Uber dem Boden endet, versehen sind,

siehe Bild 10.

Male in Zentimeter

N

15 max.

a) b) c d)

Legende

a) Herunterreichen bis zum Boden

b) unteres Ende max. 15 cm Uber dem Boden
c) Sockel von mindestens 3 cm Héhe

d) Tastleiste max. 15 cm Uiber dem Boden

Bild 10 — Beispiele fiir die Wahrnehmbarkeit von Ausstattungselementen mit dem Langstock
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4.6 Service-Schalter, Kassen und Kontrollen

Bei Service-Schaltern, Kassen, Kontrollen und ahnlichen Einrichtungen muss mindestens jeweils eine Einheit
auch fur blinde und sehbehinderte Menschen, Menschen mit eingeschranktem Ho&rvermégen und
Rollstuhlnutzer zuganglich und nutzbar sein.

Das kann mit nachfolgenden Eigenschaften erreicht werden.

Vor Service-Schaltern, Kassen, Kontrollen und Automaten ist eine Bewegungsflache von mindestens
150 cm x 150 cm zu berticksichtigen.

Der Tresenplatz von Service-Schaltern, Kassen und Kontrollen zur Nutzung vom Rollstuhl aus muss in einer
Breite von mindestens 90 cm unterfahrbar sein. Die Unterfahrbarkeit muss eine Tiefe von mindestens 55 cm
aufweisen, analog zu Bild 13.

Die Tiefe der Bewegungsflache kann dabei auf 120 cm reduziert werden, wenn der Tresen in einer Breite von
mindestens 150 cm im Bereich der Bewegungsflache unterfahrbar ist. Die Hohe des Tresens darf 80 cm nicht
Uberschreiten.

In Durchgéngen neben Service-Schaltern, Kassen, Kontrollen und Automaten ist eine nutzbare Breite von
mindestens 90 cm vorzusehen. Vor und hinter diesen Durchgéngen ist eine Bewegungsfldche von
mindestens 150 cm x 150 cm zu berlcksichtigen.

Service-Schalter mit geschlossenen Verglasungen und Gegensprechanlagen sind zusatzlich mit einer
induktiven Héranlage auszustatten.

Service-Schalter und Kassen in lautem Umfeld und Radume zur Behandlung vertraulicher Angelegenheiten
sollten mit einer induktiven Horanlage ausgestattet werden.

Die Bereiche fiir den Kundenkontakt missen sich durch eine visuell kontrastierende Gestaltung von der
Umgebung abheben und taktil mit Hilfe von unterschiedlichen Bodenstrukturen oder baulichen Elementen
und/oder mittels akustischer bzw. elektronischer Informationen gut auffindbar sein, z. B. durch ein Leitsystem,
das vom Eingang zu mindestens einem Schalter fiihrt. Die taktile Auffindbarkeit kann auch durch
Bodenindikatoren erreicht werden.

ANMERKUNG  Bodenindikatoren werden z. B. in DIN 32984 geregelt.

4.7 Alarmierung und Evakuierung

In Brandschutzkonzepten sind die Belange von Menschen mit motorischen und sensorischen
Einschrankungen zu berlicksichtigen, beispielsweise

— durch die Bereitstellung sicherer Bereiche fir den Zwischenaufenthalt nicht zur Eigenrettung fahiger
Personen;

— durch die Sicherstellung einer zusatzlichen visuellen Wahrnehmbarkeit akustischer Alarm- und
Warnsignale vor allem in Raumen, in denen sich HoOrgeschadigte allein aufhalten koénnen, z.B.
WC-Raume;

ANMERKUNG Es wird empfohlen, in Rettungswegen mit vorgeschriebenen optischen Rettungszeichen (siehe
DIN 4844-1) zusatzliche in Fluchtrichtung weisende akustische Systeme vorzusehen (vorzugsweise Sprachdurchsagen).

— durch betriebliche/organisatorische Vorkehrungen.
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5 Raume

5.1 Allgemeines
Fur die barrierefreie Nutzbarkeit von Raumen gelten die Anforderungen aus Abschnitt 4 entsprechend.
Zusatzlich werden nachfolgend flir haufig vorkommende spezifische Nutzungen oder Funktionsbereiche

besondere Voraussetzungen fiir eine barrierefreie Nutzung dargestellt. Fir weitere spezifische Nutzungen
kdénnen Analogien abgeleitet werden.

5.2 Raume fiir Veranstaltungen

5.21 Feste Bestuhlung

In Rdumen mit Reihenbestuhlung sind Flachen freizuhalten, die von Rollstuhinutzern und gegebenenfalls
deren Begleitpersonen genutzt werden kénnen.

Folgende Flachen sind geeignet, siehe Bild 11:
— Standflache mit rickwartiger bzw. frontaler Anfahrbarkeit:

mindestens 130 cm tief und mindestens 90 cm breit je Standflache. Die sich anschlieRenden
rickwartigen bzw. frontalen Bewegungsflachen missen mindestens 150 cm tief sein;

— Standflache mit seitlicher Anfahrbarkeit:

mindestens 150 cm tief und mindestens 90 cm breit je Standflache. Die sich seitlich anschlieRende
Verkehrsflache muss mindestens 90 cm breit sein.

In beiden Fallen kdnnen sich Bewegungs- und Verkehrsflachen berlagern.
Sitzplatze fir Begleitpersonen sind neben dem Rollstuhlplatz vorzusehen.

Sind Tische fest eingebaut (z. B. in Vorlesungsséalen), sind auch an Platzen der Rollstuhlnutzer ent-
sprechende Tische vorzusehen. Zu deren Unterfahrbarkeit siehe Bild 13.

Zu Begegnungsflachen siehe 4.1.

ANMERKUNG Die fur Rollstuhlnutzer vorgesehenen Platze sollten eine angemessene Sicht auf die Darbietungszone
aufweisen. Siehe auch DIN EN 13200-1 ,Zuschaueranlagen®, sie benennt weitere Anforderungen fir Zuschauer mit
Behinderungen.

Fur gehbehinderte und groRwichsige Menschen sollten Sitzplatze mit einer gréReren Beinfreiheit zur
Verfligung stehen.
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Male in Zentimeter
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Bild 11 — Beispiele fiir Rollstuhlpldtze in Raumen fiir Veranstaltungen

5.2.2 Informations- und Kommunikationshilfen

In  Versammlungs-, Schulungs- und Seminarrdumen missen fir Menschen mit sensorischen
Einschréankungen Hilfen fur eine barrierefreie Informationsaufnahme zur Verfigung stehen. Siehe hierzu
DIN 18041.

ANMERKUNG 1  Bei dem fiir den Gebardensprachendolmetscher vorgesehenen Standplatz ist darauf zu achten, dass
dieser gut einsehbar und speziell beleuchtet ist.

ANMERKUNG 2  Schreib- und Leseflachen fur sehbehinderte Menschen erfordern eine geeignete Beleuchtung.

Sind elektroakustische Beschallungsanlagen vorgesehen, so ist auch ein gesondertes Ubertragungssystem
fur Menschen mit eingeschranktem Hérvermdgen, das den gesamten Zuhdrerbereich umfasst, einzubauen.

ANMERKUNG 3 Im Allgemeinen ist eine induktive Horanlage sowohl fir die Nutzer in der Anwendung als auch

hinsichtlich der Bau- und Unterhaltungskosten die gunstigste Lésung. Zu den verschiedenen Beschallungssystemen
(Induktiv, Funk, Infrarot) siehe DIN 18041:2004-05, Anhang C.

5.3 Sanitarraume

5.3.1 Alilgemeines

Werden barrierefreie Toiletten, Waschplatze und Duschplatze vorgesehen, sind die Anforderungen dieses
Abschnittes der Norm einzuhalten.

ANMERKUNG Eine Badewanne ersetzt keinen barrierefreien Duschplatz.

Barrierefreie Sanitarrdume sind so zu gestalten, dass sie von Menschen mit Rollstiihlen und Rollatoren und
von blinden und sehbehinderten Menschen zweckentsprechend genutzt werden kénnen.

Das wird mit den in diesem Abschnitt beschriebenen Eigenschaften erreicht.

Aus Sicherheitsgrinden durfen Drehfllgeltiren nicht in Sanitarrdume schlagen, um ein Blockieren der Tur zu
vermeiden. Tlren von Sanitarraumen missen von aulRen entriegelt werden kénnen.
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Armaturen missen als Einhebel- oder beriihrungslose Armaturen ausgebildet sein. Berlhrungslose
Armaturen dirfen nur in Verbindung mit Temperaturbegrenzung eingesetzt werden. Um ein Verbrihen zu
vermeiden ist die Wassertemperatur an der Auslaufarmatur auf 45 °C zu begrenzen.

Die Ausstattungselemente mussen sich visuell kontrastierend von ihrer Umgebung abheben.

Wenn Kleiderhaken vorgesehen sind, sind sie in mindestens zwei Hohen flir die sitzende und stehende
Position vorzusehen.

5.3.2 Bewegungsflachen
Bewegungsflachen durfen sich tberlagern.

Eine Bewegungsflache von mindestens 150 cm x 150 cm ist jeweils vor den Sanitarobjekten wie z. B.
WC-Becken, Waschtisch, sowie im Duschplatz vorzusehen.

Das WC-Becken muss beidseitig anfahrbar sein, woflr jeweils eine Bewegungsflache mit einer Tiefe von
mindestens 70 cm (von der Beckenvorderkante bis zur rickwartigen Wand) sowie einer Breite von
mindestens 90 cm erforderlich ist, siehe Bild 12.

ANMERKUNG: Ein WC-Becken kann auch einseitig anfahrbar sein, wenn die freie Wahlbarkeit der gewilinschten
Anfahrseite auf andere Weise (technisch oder raumlich) gegeben ist.

MaRe in Zentimeter
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Legende

1 Ruckenstltze
2  Stutzklappgriffe
3  WC-Becken

Bild 12 — MaRe und Bewegungsflaichen am WC-Becken
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5.3.3 Toiletten

Je Sanitdranlage muss mindestens eine barrierefreie Toilette vorhanden sein. Sie ist jeweils in die
geschlechtsspezifisch getrennten Bereiche zu integrieren oder separat geschlechtsneutral auszufiihren.

Die Hohe des WC-Beckens einschlielich Sitz muss zwischen 46 cm und 48 cm liegen.

Eine Rickenstitze (WC-Deckel ist als alleinige Riickenstiitze ungeeignet) muss 55 cm hinter der Vorderkante
des WC angeordnet sein, siehe Bild 12.

Die Spulung muss vom Sitzenden mit der Hand oder dem Arm bedienbar sein, ohne dass dieser die
Sitzposition verandern muss. Wird eine beriihrungslose Spililung verwendet, muss ihr ungewolltes Auslésen
ausgeschlossen sein.

Auf jeder Seite des WC-Beckens muss ein mit wenig Kraftaufwand in selbst gewahlten Etappen
hochklappbarer Stutzgriff montiert sein, der 15 cm Uber die Vorderkante des WC-Beckens hinausragt.

ANMERKUNG Es wird z. B. unterschieden zwischen Stutzklappgriffen mit und ohne Feder. Die Klappgriffe mit Feder
kénnen mit geringerem Kraftaufwand beim Hochklappen bedient werden.

Der lichte Abstand zwischen den Stitzklappgriffen muss 65 cm bis 70 cm betragen. Die Oberkante der
Stltzklappgriffe muss 28 cm Uber der Sitzhohe liegen.

Die Befestigung der Stitzklappgriffe muss einer Punktlast von mindestens 1 kN am vorderen Griffende
standhalten.

Der Toilettenpapierhalter muss ohne Veranderung der Sitzposition erreichbar sein.

Eine Moglichkeit zur hygienischen Abfallentsorgung sollte vorgesehen werden, z. B durch einen dicht- und
selbst schlieRenden und mit einer Hand zu bedienenden Abfallbehalter.

5.3.4 Waschplatze

Waschtische missen soweit unterfahrbar sein, dass der Oberkérper bis an den vorderen Rand des
Waschtisches reichen kann und die Armatur aus dieser Position bedienbar ist. Dies ist gegeben bei einer
Unterfahrbarkeit von mindestens 55cm und einem Abstand der Armatur zum vorderen Rand des
Waschtisches von héchstens 40 cm. Der notwendige Beinfreiraum muss axial gemessen mindestens eine
Breite von 90 cm aufweisen. Angaben zu den erforderlichen gestaffelten Héhen und Tiefen siehe Bild 13. Fur
Handwaschbecken ist abweichend davon eine unterfahrbare Tiefe von mindestens 45 cm ausreichend.

Die Hohe der Vorderkante des Waschtisches darf 80 cm nicht (bersteigen. Uber dem Waschtisch ist ein
mindestens 100 cm hoher Spiegel anzuordnen, der die Einsicht sowohl aus der Sitz- als auch der
Stehposition ermdglicht.

Einhand-Seifenspender, Papierhandtuchspender und Abfallbehalter bzw. Handtrockner miissen im Bereich
des Waschtisches angeordnet sein.
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Male in Zentimeter
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1 Beinfreiraum im Bereich des Knies
2 Bau-, Ausristungs- oder Ausstattungselement
3 Beinfreiraum im Bereich des Fulles

Bild 13 — Bewegungsraume, Beinfreiraum

5.3.5 Duschplatze

Duschplatze sind zum angrenzenden Bodenbereich des Sanitarraumes niveaugleich zu gestalten und durfen
nicht mehr als 2 cm abgesenkt sein. Der Ubergang sollte vorzugsweise als geneigte Flache ausgebildet
werden.

Die Bodenbelage des Duschbereiches miissen rutschhemmend (sinngemafl nach GUV-I 8527 mindestens
Bewertungsgruppe B) sein.

Im Duschbereich sind waagerechte Haltegriffe in einer Hohe von 85 cm lber OFF (Achsmalf3) anzuordnen,
zusatzlich sind auch senkrechte Haltegriffe zu montieren; zur eventuellen Anordnung mehrerer Bedien-
elemente (beispielsweise Haltegriff und Armatur) tGbereinander siehe 4.5.2 .

Eine Einhebel-Duscharmatur mit Handbrause muss aus der Sitzposition seitlich in 85 cm Hohe Gber OFF
erreichbar sein. lhr Hebel sollte nach unten weisen, um Verletzungsgefahren insbesondere fiir blinde und
sehbehinderte Menschen beim Vorbeugen zu vermeiden.

Ein mindestens 45 cm tiefer Dusch-Klappsitz mit einer Sitzhéhe von 46 cm bis 48 cm ist erforderlich.

Auf jeder Seite des Klappsitzes muss ein mit wenig Kraftaufwand stufenlos hochklappbarer Stiitzgriff montiert
sein. Die Oberkante der Stitzklappgriffe muss 28 cm Uber der Sitzhohe liegen, die Vorderkante muss 15 cm
Uber den Sitz herausragen. Der Abstand zwischen zwei Stutzklappgriffen muss 65 cm bis 70 cm betragen.

ANMERKUNG  Anstelle eines Klapp-Sitzes kann auch ein mobiler und stabiler Duschsitz verwendet werden.

Klarsicht-Trennwande und Duschtiren sind wie Glastliiren zu markieren (siehe 4.3.3.5).
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5.3.6 Liegen

Ist in einem Sanitdrraum eine Liege als zweckentsprechende Umkleidemdoglichkeit fir mobilitats-
eingeschrankte Menschen vorgesehen, muss der Raum so dimensioniert werden, dass eine Liege mit den
MaRen von 180 cm Lange, 90 cm Breite 46 cm bis 48 cm Hohe aufgestellt werden kann. Vor der Liege muss
eine 150 cm tiefe Bewegungsflache vorhanden sein. Es sind auch Klappliegen mdglich.

In Raststatten und in Sportstatten sollte mindestens in einem Sanitarraum eine Liege vorgesehen werden.
5.3.7 Notrufanlagen

Fiar Toiletten muss in der Nahe des WC-Beckens eine Notrufanlage vorgesehen werden. Sie muss visuell
kontrastierend gestaltet, taktil erfassbar und auffindbar und hinsichtlich ihrer Funktion auch flur blinde

Menschen eindeutig gekennzeichnet sein. Ein Notruf muss vom WC-Becken aus sitzend und vom Boden aus
liegend ausgelOst werden kdnnen.

5.4 Umkleidebereiche
In den Umkleidebereichen von Sport- und Badestatten sowie Therapieeinrichtungen muss mindestens eine

Umkleidekabine fur das Aufstellen einer Liege nach 5.3.6 geeignet sein. Diese Kabinen mussen verriegelbar
und far den Notfall von aufen zu 6ffnen sein.

5.5 Schwimm- und Therapiebecken sowie andere Beckenanlagen

Das Einsteigen und das Verlassen des Beckens muss fiur Menschen mit Behinderungen, insbesondere mit
Bewegungseinschrankungen, eigenstandig und leicht moglich sein.

Das lasst sich erreichen z. B. mit:

— flacher Treppe mit zwei Handlaufen, die auch zum Umsteigen vom Rollstuhl und zum Herein- und
Herausrutschen im Sitzen geeignet ist;

— flacher, strandahnlicher schiefer Ebene oder

— hochliegendem Beckenrand in Sitzhdhe tiber dem Beckenumgang.

ANMERKUNG  Es wird empfohlen, dass der Beckenrand sich taktil und visuell kontrastierend vom Beckenumgang und
vom Becken selbst unterscheidet.

Zusatzlich missen Schwimm- und Therapiebecken mit geeigneten technischen Ein- und Ausstiegshilfen
(Hebevorrichtungen) ausgestattet werden kénnen.

Ausstattungselemente und Einbauten dirfen nicht in den Beckenraum hineinragen. Ist ein Hineinragen nicht

vermeidbar, missen sie so ausgebildet werden, dass blinde und sehbehinderte Menschen sie wahrnehmen
koénnen.
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Literaturhinweise

DIN 4844-1, Graphische Symbole — Sicherheitsfarben und Sicherheitszeichen — Teil 1: Gestaltungs-
grundlagen fiir Sicherheitszeichen zur Anwendung in Arbeitsstéatten und in 6ffentlichen Bereichen

DIN 32975:2009-12, Gestaltung visueller Informationen im &6ffentlichen Raum zur barrierefreien Nutzung
DIN 32984, Bodenindikatoren im 6ffentlichen Verkehrsraum
DIN EN 115-1, Sicherheit von Fahrtreppen und Fahrsteigen — Teil 1: Konstruktion und Einbau

DIN EN 13200-1, Zuschaueranlagen — Teil 1: Kriterien fiir die rdumliche Anordnung von Zuschauerplédtzen —
Anforderungen

[1]1 Gesetz zur Gleichstellung behinderter Menschen,; Kurztitel ,BGG Behindertengleichstellungsgesetz® vom
27. April 2002; letzte Anderung vom 1. Januar 2008, BGBI. | S. 1468 und BGBL. | S. 3024, 30344)

[2] Richtlinie fiir taktile Schriften, Broschire des Deutschen Blinden- und Sehbehindertenverbandes, zu
beziehen unter www.gfuv.de

4) Nachgewiesen in der DITR-Datenbank der Software GmbH, zu beziehen bei: Beuth Verlag GmbH, 10772 Berlin, zu
beziehen auch unter www.gesetze-im-internet-de.
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